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Herausforderungen

Bei Anwendungen, die bisher unternehmensintern be-
reitgestellt wurden, kdnnen nach der Migration in die
Cloud Performancedefizite auftreten, die auf Unter-
schiede in den Bereitstellungsinfrastrukturen und auf
Latenzen bei der Datenlbertragung zwischen den ver-
schiedenen Anwendungsschichten zurtickzufthren sind.

Zugleich sehen sich IT-Teams mit der Erwartung
konfrontiert, fir die neuen Cloudanwendungen ein
gleichbleibend hohes Niveau in Sachen Performance
und Nutzerzufriedenheit sicherzustellen. Dies erweist
sich mitunter als schwierige Aufgabe, da die Diagnose
und Behebung von Performance-Engpassen dadurch
verkompliziert werden kann, dass die IT-Experten
keinen vollstandigen Uber-blick tber die Infrastruktur
und den Datenverkehr zwischen Cloudanwendung und
Nutzer haben.

Der Gilltigkeitsbereich der mit den Serviceanbietern
vereinbarten SLAs endet am Rand der Cloud. Da die
IT-Abteilung jedoch fiir die Gesamtleistung einer An-
wendung verantwortlich ist, muss sie in der Lage sein,
Servicelevel festzulegen, zu verwalten und durchzu-
setzen, die vom Rand der Cloud bis zu den integrier-
ten Anwendungen an anderen Standorten bzw. bis
zum Endbenutzer gelten.

Entwicklerteams, die an cloudbasierten Anwendungen
arbeiten, stehen haufig unter Zeitdruck, durch den die
Softwarequalitat beeintréchtigt werden kann. Bei
einigen der am schwersten zu behebenden Probleme
handelt es sich um Performancedefizite, deren
Ursache im Programmcode liegt. N
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Der Vernetzung des Unternehmens mit der Cloud und
die Einrichtung von Verbindungen innerhalb von Clouds
sowie zwischen den Clouds verschiedener Anbieter kann
sich als &uRBerst komplexe Angelegenheit erweisen.
Hierfur kdbnnen entweder kostenintensive MPLS-Verbin-
dungen mit SLA-Garantie oder das gunstigere Breitband-
Internet genutzt werden.

Eine weitere Herausforderung fir viele Unternehmen ist
der hohe Zeit- und Kostenaufwand fir die Administration
und Verwaltung der Datenserver an zahlreichen Filial-
Standorten. AulRerdem besteht bei derartigen verteilten
Speichern ein hoheres Risiko des Datendiebstahls oder
-verlusts.

Losungen

Ganz gleich, ob Sie gerade erst mit der Nutzung von
Cloudservices beginnen oder schon entsprechende Er-
fahrungen gesammelt haben — Riverbed hilft Ihnen dabei,
die Performance Ihrer Cloudanwendungen und Ihres
Netzwerks zu optimieren. Darliber hinaus kdnnen Sie mit
unseren Lésungen fur die Cloud auch die Anwendungs-
entwicklung beschleunigen, die Softwarequalitat verbes-
sern, lhr Netzwerk schneller erweitern sowie Primér- und
Sekundarspeicher in der Cloud konsolidieren.

Die Migration unternehmensintern bereitgestellter Anwen-

dungen in die 6ffentliche Cloud kann Probleme aufwerfen.

Durch die unterschiedliche Hardware und Architektur der
unternehmensinternen und cloudbasierten Infrastrukturen
sowie durch Latenzen bei der Datenlibertragung zwischen
den verschiedenen Anwendungsschichten kann es zu
Performancedefiziten kommen.
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die Koordinierung des
Datenverkehrs mit nur
einem Klick.

Riverbed Professional Services unterstutzt die
reibungslose Migration von Anwendungen in die Cloud.
Unsere Experten helfen Ihnen dabei, versteckte Risiken
und Engpasse aufzudecken, die zu Leistungsproblemen,
unerwarteten Projektverzégerungen und ungeplanten
Kosten fuihren kénnen. Sie liefern lhnen:

e Ubersichtliche Darstellungen der Abhangigkeiten
zwischen Anwendungen

e Quantitative Analysen zur Erstellung von
Performanceprognosen fur die Zeit nach der
Migration

e Empfehlungen zur Leistungsverbesserung und
Risikominimierung

Mit unseren Tools fiir das Management der Anwendungs-
und Netzwerkperformance erhalten Sie alle Einblicke, die
fur die Planung und Vorbereitung einer Cloudmigration
bendtigt werden.

Mit Riverbed kénnen Sie die Performance cloudbasierter
Anwendungen auf drei verschiedene Arten verbessern.

Erstens bieten unsere Losungen umfassende Einblicke
und Informationen, auf deren Grundlage Sie Leistungs-
probleme schneller diagnostizieren und beheben kénnen.
Dabei ist es unerheblich, ob die Ursachen bei der
Anwendung, im Netzwerk oder beim Endgerat liegen.

Mit den APM/NPM-Tools von Riverbed kénnen Sie die
Performance aus Nutzersicht evaluieren sowie Probleme
auf der Ebene auf des Anwendungscodes in der Cloud
erkennen. AuRerdem kdnnen Sie Detailinformationen zu
lhrem Netzwerk und dessen Komponenten abrufen, um
eventuelle Stérungen der Verbindungen zwischen
Endbenutzern und Cloud zu analysieren.



Erfassung der Benulfzererfahrung,
der Nutzungstrends und des
geschiftlichen Mehnwens der
Anwendung

Anwendungsbereitsteliung und

abernvachung in der Produktions
umgebung, Weiterdeifung von
Dragnosedaten

Die APM-Tools von Riverbed unterstitzen effektivere Qualitatssicherungsprozesse
und die schnellere Produktivsetzung neuer Anwendungsversionen.

Zweitens versetzt Sie unsere SD-WAN-Technologie in die
Lage, Netzwerkpfade auszuwahlen und den
Datenverkehr bestimmter Anwendungen, Benutzer oder
Standorte zu priorisieren. Beispielsweise kénnen Sie dem
VolP-Datenverkehr eine hohe Prioritat und eine MPLS-
Verbindung zuweisen, wahrend Sie Dateidownloads uber
das Breitband-Internet abwickeln.

Drittens kénnen Sie die Leistung aller Anwendungen
verbessern, indem Sie die WAN-Verbindungen zwischen
Ihrem Unternehmen und der Cloud, sowie zwischen
verschiedenen Cloudregionen optimieren.

Softwareupdates, schwankende Nutzungsmuster und der
zunehmende Datenverkehr im Netzwerk kénnen die Auf-
rechterhaltung des anvisierten Niveaus der Anwendungs-
performance und -verfligbarkeit erschweren.

Auch die Anbieter der Cloudservices kdnnen hier nur
begrenzt helfen, da ihr Einflussbereich und der
Gultigkeitsbereich ihrer SLAs am Rand der Cloud endet.

Mit Riverbed kdnnen Sie dauerhaft fur eine optimale
Anwendungsperformance und -verfligbarkeit sorgen,
indem Sie Servicelevel fur die Infrastruktur jenseits der
Cloud festlegen, verwalten und durchsetzen. Unsere
Losungen bieten lhnen Funktionen fur die ...

e Echtzeituberwachung von Anwendungen,
Netzwerken und der Endbenutzererfahrung

e Automatische und manuelle Festsetzung von nutzer-
und anwendungsspezifischen
Performancegrenzwerten

e Durchflihrung von Analysen — damit Probleme
erkannt und behoben werden kénnen, noch bevor
Benutzer davon betroffen sind
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Abbildung 2

Die APM-Tools von
Riverbed kénnen Ihr
Unternehmen dabei
unterstutzen, Anwen-
dungen termingerecht
und in hervorragender
Qualitat auf den Markt
zu bringen und die Per-
formance von in der
Cloud entwickelten An-
wendungen zu optimie-
ren. AuBerdem helfen
Sie lhnen bei der Mes-
sung der Endbenutzer-
erfahrung,der Erkennung
aktueller Nutzungstrends
und der Berechnung des
geschaftlichen Mehr-
werts einer Anwendung.

Valigierung des Anwendungs
codes, Nutzung der Diagnose
daten zur direkien Fehlerbehebung

Anwendungstests Weilereifung
von Diagnosedaten an die
Entwickler, wenn Anomalien

erkannt werden

DevOps-Teams mussen kontinuierlich neue hochwertige
Versionen cloudbasierter Anwendungen bereitstellen und
dabei darauf achten, dass diese den Anforderungen der
Endbenutzer entsprechen und den erwarteten
geschéftlichen Nutzen bringen.

Die APM-Tools von Riverbed kénnen Sie bei der Einhal-
tung ambitionierter Zeitplane und hoher Qualitatsstan-
dards unterstiitzen. Dazu stehen folgende Features zur
Verfligung:

e Detaillierte Diagnosefunktionen, die die Reproduktion
von Fehlern Uberfliissig machen und so eine schnel-
lere Fehlerbehebung durch die Entwickler erlauben

e Leistungsstarke Analysetools, die im Anwendungs-
code versteckte Performanceprobleme aufdecken
und deren Ursachen sichtbar machen

Sam Mannix
Architecture Manager bei RSM Australia



Die Einrichtung und Administration von Weitverkehrs-
netzen (WANs) wird immer komplizierter, da IT-Abtei-
lungen vorhandene MPLS-Verbindungen zunehmend
durch Breitband-Internet ergdnzen und cloudbasierte
Anwendungen stérker genutzt werden.

Riverbed SD-WAN bietet lickenlose, umfassende Netz-
werkkonnektivitat im gesamten Unternehmen und deckt
auch die Verbindungen in die Cloud ab. Es beinhaltet
Funktionen fir die automatisierte Netzwerkerweiterung
und die Koordinierung des Datenverkehrs mit nur einem
Klick. Zusatzlich ermoglicht unsere Hybrid-WAN-L&sung
die zentrale, zweckmaRige Verwaltung von Richtlinien.
Zu ihren Vorteilen zahlen ein vereinfachtes Design sowie
Funktionen zur Unterstutzung cloudorientierter Prozesse,
zur vollstandig automatisierten Bereitstellung von Filial-
Infrastrukturen und zur WAN-Optimierung. Dariber
hinaus profitieren Sie von einem umfassenden Uberblick
Uber die Netzwerkperformance, mehr Flexibilitat und
einer sicheren Anwendungsbereitstellung.

Rob Gillan
Chief Technology Officer bei SimplePay

Die Bereitstellung und Administration lokaler Datenspei-
cher an entfernten Unternehmensstandorten ist kosten-
intensiv und zeitaufwendig. AuBerdem steigt dadurch das
Risiko eines Datenverlusts oder -diebstahls.

Wir kdnnen Sie dabei unterstitzen, die IT-Infrastruktur an
entfernten Standorten zu vereinfachen, indem Sie einen
cloudbasierte Speicher mit der hyperkonvergenten Infra-
struktur von Riverbed kombinieren. Mit unserer Losung
fur die Cloudanbindung entfernter Standorte kdnnen Sie
die Datenspeicherung zentralisieren und so Kosten sen-
ken, fir einen stoérungsfreien Geschaftsbetrieb sorgen
sowie das Risiko von Ausféllen und Datenverlusten
minimieren.

Weitere Informationen

Lassen Sie sich von Riverbed, dem fihrenden Anbieter
von Lésungen zur Anwendungsperformance, bei der
erfolgreichen Nutzung von Public-Cloud-Services
unterstitzen.

Naheres erfahren Sie unter www.riverbed.com/de.
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Die Riverbed-L6sungen flr die Cloud basieren auf der Riverbed Application
Performance Platform™, die Ihnen alle Tools bietet, mit denen Sie lhre Hybrid-
Infrastruktur fir flexible Unternehmensprozesse optimieren konnen. Damit
verwandeln Sie eine hervorragende Anwendungsperformance in einen echten
Wettbewerbsvorteil.

SteelCentral

Bessere Geschaftsergebnisse durch
mehr Transparenz

Verschaffen Sie sich einen umfassenden
Uberblick tiber Ihre Anwendungen und
Infrastrukturkomponenten — vom Server bis
zum Endgerat, mit allen nétigen Details.

Weitere Informationen

erhalten Sie unter Riverbed.com/SteelCentral

SteelFusion

Modernisierung von Filial-
Infrastrukturen

Uberfiihren Sie die Anwendungen und Daten
aus Niederlassungen in lhr sicheres
Rechenzentrum und stellen Sie dessen

SteelConnect

Die Zukunft Ihres Netzwerks:
SD-WAN | Remote-LAN | Cloud

Erfinden Sie Ihr Netzwerk neu und sorgen Sie
fur eine schnelle, flexible und sichere
Anwendungsbereitstellung in der gesamten
Hybrid-Infrastruktur.

Weitere Informationen
erhalten Sie unter Riverbed.com/SteelConnect

SteelHead

Transparenz, Optimierung und
Kontrolle fir Hybrid-WANs

Richten Sie ein flexibles Netzwerk ein, das
sich dynamisch an die Bedirfnisse der Nutzer
und neue Anwendungen anpasst.

robuste Services auch in den Zweigstellen

zur Verfigung. : .
gung Weitere Informationen

erhalten Sie unter Riverbed.com/SteelHead
Weitere Informationen
erhalten Sie unter Riverbed.com/SteelFusion
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Uber Riverbed 1 h d
Mit mehr als einer Milliarde US-Dollar Jahresumsatz ist Riverbed der fiihrende Anbieter von Losungen fiir rlver e
die Uberwachung der Anwendungs- und Infrastrukturperformance und bietet die umfassendste Plattform fur

hybride IT-Umgebungen. Damit kénnen Unternehmen sicherstellen, dass Anwendungen wie erwartet

funktionieren, Daten bei Bedarf zur Verfigung stehen und Performancedefizite proaktiv entdeckt und

behoben werden kénnen, bevor sie den Geschéftsbetrieb beeintréachtigen. Riverbed verschafft

Unternehmen mit hybriden Bereitstellungsmodellen Wettbewerbsvorteile durch eine verbesserte

Anwendungsperformance und versetzt sie in die Lage, die Mitarbeiterproduktivitdt zu optimieren und mithilfe

der IT die Flexibilitat ihrer Betriebsablaufe zu steigern. Zu den mehr als 27.000 Kunden von Riverbed

zéhlen 97 % der Fortune-100-Unternehmen und 98 % der Forbes-Global-100. Weitere Informationen

erhalten Sie unter www.riverbed.com/de.
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